
 

AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 

JIMÉNEZ RUIZ & ASOCIADOS S.A.S. (en adelante, “JR&A”), sociedad legalmente 
constituida e identificada con NIT No. 900.812.098-0, con domicilio principal en la 
ciudad de Bogotá D.C., ubicada en la Carrera 19B No. 83-02, Oficina 407, Edificio Time 
Square Offices, barrio Antiguo Country, correo electrónico info@jra.legal y teléfono 
(+57) 601 7714432, actuará en calidad de Responsable del Tratamiento de los datos 
personales que sean suministrados por el titular. 
 
I. FINALIDADES  

 
En virtud de lo anterior, JR&A podrá recolectar, almacenar, organizar, consultar, usar, 
actualizar, circular, transmitir, transferir y, en general, realizar el tratamiento de los 
datos personales suministrados, de conformidad con la normativa vigente en materia 
de protección de datos personales y para el cumplimiento de las siguientes finalidades: 
 

A. Finalidades contractuales y de prestación de servicios 
 

1. Gestionar la relación contractual, precontractual, comercial, profesional o 
de servicios que exista entre el Titular y JR&A. 

2. Prestar los servicios ofrecidos por JR&A y aceptados por el Titular. 
3. Ejecutar actividades administrativas, operativas, contables, financieras, de 

facturación, cobro, cartera y soporte relacionadas con la prestación de 
servicios. 

4. Contactar al Titular por medios físicos, telefónicos o electrónicos para 
gestionar asuntos relacionados con la relación contractual o con los 
servicios contratados. 

5. Enviar extractos, estados de cuenta, facturas, soportes, comunicaciones 
contractuales o información relacionada con obligaciones derivadas de la 
relación existente entre las partes. 

 
B. Finalidades de atención al titular y gestión de solicitudes 

 

1. Atender, gestionar y responder solicitudes, consultas, quejas, reclamos, 
peticiones, actualizaciones, rectificaciones, solicitudes de supresión y 
revocatorias de autorización. 

2. Verificar, actualizar o confirmar datos personales cuando sea necesario 
para mantener la calidad de la información o para ejecutar la relación con 
el Titular. 
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3. Realizar encuestas de satisfacción relacionadas con los bienes o servicios 
ofrecidos por JR&A. 
 

C. Finalidades comerciales, informativas y de mercadeo 
 

1. Enviar invitaciones a eventos, boletines, noticias, campañas informativas, 
actividades de fidelización o mejora del servicio. 

2. Ofrecer productos, servicios, contenidos o actividades de JR&A que 
puedan ser de interés del Titular. 

3. Contactar al Titular por medios telefónicos, correo electrónico, SMS, 
aplicaciones de mensajería, chat u otros canales electrónicos para las 
finalidades anteriores 
 

D. Finalidades laborales y de bienestar, cuando aplique 
 

En caso de que el Titular sea trabajador, contratista, candidato, beneficiario o 
persona vinculada con actividades internas de JR&A, sus datos podrán ser tratados 
para: 

 
1. Gestionar procesos de selección, contratación, vinculación, administración 

de personal, nómina, seguridad social, prestaciones sociales, pagos, 
certificaciones y cumplimiento de obligaciones laborales, contractuales o 
legales. 

2. Administrar programas de bienestar corporativo, actividades 
empresariales, beneficios y comunicaciones internas. 

3. Gestionar información de beneficiarios, cónyuge, compañero permanente, 
hijos u otros familiares, únicamente cuando sea necesario para las 
finalidades laborales, contractuales, legales o de bienestar aplicables. 
 

E. Finalidades de cumplimiento legal, regulatorio y seguridad 
 

1. Cumplir obligaciones legales, contractuales, contables, tributarias, 
regulatorias, judiciales o administrativas aplicables a JR&A. 

2. Atender requerimientos de autoridades públicas, administrativas o 
judiciales en ejercicio de sus funciones. 

3. Conservar la información durante los términos exigidos por la ley o 
durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades autorizadas. 
 

II. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES 
 



 

El Titular reconoce que los datos sensibles son aquellos que afectan su intimidad o cuyo 
uso indebido puede generar discriminación, tales como datos relativos a la salud, datos 
biométricos, origen racial o étnico, orientación política, convicciones religiosas o 
filosóficas, pertenencia a sindicatos, vida sexual u otros definidos por la ley. 
 
El Titular no está obligado a autorizar el tratamiento de datos sensibles ni a responder 
preguntas que versen sobre este tipo de datos, salvo en los casos en que la ley lo permita 
o lo exija. 
 
JR&A solo tratará datos sensibles cuando sean estrictamente necesarios para una 
finalidad informada, cuando exista autorización explícita del Titular o cuando opere 
una excepción legal. En caso de requerirse datos sensibles, JR&A informará previamente 
la categoría de datos, la finalidad específica y el carácter facultativo de la respuesta. 
 
Autorización explícita para datos sensibles, si aplica: 
[  ] Autorizo el tratamiento de mis datos sensibles para las finalidades específicas 
informadas por JR&A. 
[   ] No autorizo el tratamiento de mis datos sensibles, salvo que exista una obligación 
legal o una excepción prevista en la ley. 
 
III. TRANSFERENCIAS Y TRANSMISIONES INTERNACIONALES 
 

Autorizo a JR&A para transferir o transmitir mis datos personales fuera de Colombia 
cuando sea necesario para cumplir las finalidades informadas, ejecutar la relación 
existente conmigo, cumplir obligaciones legales o regulatorias, administrar servicios 
tecnológicos, realizar actividades de soporte, alojamiento, procesamiento, 
cumplimiento o gestión empresarial, o atender requerimientos de autoridades 
competentes. 
 
En caso de transferencias internacionales de datos personales, JR&A tendrá en cuenta 
las reglas aplicables sobre niveles adecuados de protección, excepciones legales, 
autorización expresa e inequívoca del Titular y, cuando sea necesario, las declaraciones 
de conformidad que correspondan ante la autoridad competente. 
 
En caso de transmisiones internacionales a encargados o proveedores de 
procesamiento, JR&A procurará que existan acuerdos o contratos que regulen el 
tratamiento por cuenta de JR&A, incluyan instrucciones para el tratamiento, medidas 
de seguridad, confidencialidad, limitación de finalidad y reglas de devolución o 
supresión de datos. 
 



 

Autorización expresa para transferencias internacionales, si aplica: 
[   ] Autorizo de manera expresa e inequívoca la transferencia internacional de mis datos 
personales para las finalidades informadas. 
[  ] No autorizo transferencias internacionales, salvo aquellas permitidas por la ley sin 
autorización o necesarias bajo una excepción legal aplicable. 
 
IV. DERECHOS DEL TITULAR  
 

Sus derechos como titular del dato son los previstos en la Constitución y en la Ley 1581 
de 2012, especialmente los siguientes: 
 

a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de 
tratamiento.  

b) Solicitar la actualización y rectificación de su información frente a datos parciales, 
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo 
tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado.  

c) Solicitar prueba de la autorización otorgada.  
d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por 

infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente.  
e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, a menos que exista un 

deber legal o contractual que haga imperativo conservar la información.  
f)  Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las 

niñas y niños y adolescentes. 
 

V. CANALES  
 

Podré ejercer mis derechos y presentar consultas, reclamos, solicitudes de actualización, 
rectificación, supresión, revocatoria, prueba de autorización o información sobre el uso 
de mis datos personales a través de los siguientes canales de JR&A: 

 
• Teléfono: 601 7714432 
• Correo electrónico: info@jra.legal 
• Dirección física: Carrera 19B # 83-02, Oficina 407, Edificio Time Square 

Offices, Barrio Antiguo Country, Bogotá D.C. 
• Sitio web: https://www.jra.legal/inicio 
• Horario de atención: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

 
El procedimiento aplicable para la atención de consultas y reclamos se encuentra 
descrito en la Política de Tratamiento de Datos Personales de JR&A, disponible en 
https://www.jra.legal/  
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VI. MANIFESTACIÓN DE CONSENTIMIENTO 
 
Declaro que he leído y comprendido el contenido de la presente autorización, 
incluyendo las finalidades para las cuales serán tratados mis datos personales, los 
derechos que me asisten como titular, los canales habilitados para su ejercicio y la 
Política de Tratamiento de Datos Personales de JR&A. 
 
En consecuencia, autorizo de manera previa, expresa, informada y voluntaria a JR&A 
para realizar el tratamiento de mis datos personales de conformidad con dicha política 
y la normativa vigente en materia de protección de datos personales. Así mismo, 
manifiesto que esta autorización me fue puesta en conocimiento antes de la recolección 
de mis datos personales y que la otorgo libremente, una vez leída y comprendida en su 
totalidad. 

 
Nombre (del titular): _____________________________  
Identificación (del titular): _________________________  
Firma (del titular): __________________________  
Fecha: __________________________ (Fecha en que se puso de presente al titular la 
autorización y entregó sus datos) 

 
 


